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1. Visao Geral

1.1. Introducgao

O Conselho Nacional de Seguros Privados (“CNSP”), no uso de suas atribui¢cdes,
publicou a Resolugdo CNSP n° 415, de 20.07.2021 que dispde sobre a implementacao
do Sistema de Seguros Aberto (“Open Insurance”). Por sua vez, a Superintendéncia de
Seguros Privados (“SUSEP”) expediu a Circular SUSEP n° 635, de 20.07.2021, que
dispde sobre a regulamentacdo das diretrizes estabelecidas pelo CNSP para
implementacio do Open Insurance.

A referida Circular SUSEP n° 635/21 estabelece um cronograma de implementacéo,
que teve inicio em 15 de dezembro de 2021, com o compartilhamento dos dados sobre
canais de atendimento e produtos de seguros, previdéncia complementar aberta e
capitalizacao disponiveis para comercializacdo, e contempla a implantacao de servigcos
até junho de 2023.

A Estrutura Inicial responsavel pela governanga do processo de implementacdo do
Open Insurance foi devidamente formalizada em agosto de 2021, contemplando trés
niveis: (i) estratégico, (ii) administrativo, e (iii) técnico.

O nivel estratégico ¢é integrado por um Conselho Deliberativo composto por até 06 (seis)
conselheiros, indicados por 06 (seis) grupos, sendo 05 (cinco) de sociedades
participantes e 01 (um) por um conselheiro independente. O Conselho Deliberativo é
responsavel por definir as diretrizes estratégicas para implementacdo do Open
Insurance no Brasil.

O nivel administrativo € composto pelo Secretariado integrado por um Secretario-Geral,
responsavel por executar as atividades operacionais € administrativas necessarias para
o bom funcionamento da Estrutura Inicial responsavel pela governanca do projeto do
Open Insurance, e suas respectivas equipes de apoio.

O nivel técnico, por sua vez, € composto por Grupos Técnicos, formados por um
Coordenador, um coordenador substituto e um nimero maximo de membros, indicados
conforme Regimento Interno. Estes Grupos sao responsaveis por apresentar as
propostas técnicas para implementacao do Open Insurance.

A Estrutura Inicial vigorara até 31 de outubro de 2022, podendo, no entanto, ser
substituida a qualquer momento por uma estrutura definitiva responsavel pela
governanca.

1.2. Objetivo

O objetivo deste RFP é receber propostas de fornecedores interessados em prestar os
servicos de Agéncia de Comunicagao, previstos neste RFP, para selecionar o
fornecedor que melhor atenda as condigbes deste edital. A Estrutura Inicial do Open
Insurance Brasil busca contratar fornecedores qualificados para a prestacao de servigos
de Clipping e Redacgao de noticias relacionadas ao Open Insurance por um periodo de
12 meses.



Os fornecedores participantes dessa consulta deverdo fornecer seus precos conforme
as especificagcdes deste documento, informando inclusive se atendem ou nao a cada
requisito especificado. Para efeito de comparacdes, a proposta devera apresentar
precos em moeda brasileira com impostos e despesas inclusos.

1.3. Escopo
O escopo de servigcos para os quais a Estrutura Inicial esta buscando suporte inclui:

1.3.1. Servigo de Clipadora
= Monitoramento de noticias relacionadas ao Open Insurance em territério

nacional de veiculos impressos e digitais.

Compilacdo e envio digital de clippings diarios.

Analise de impacto e relevancia das matérias.

Disponibilizagcao de recortes de imprensa em formato digital.

Reunides quinzenais de alinhamento para discutir resultados e estratégias.

Entrega digital de relatérios mensais em PDF com os clippings, recortes de
imprensa e analise de impacto.

Manutencao de arquivos/analises no periodo contratual.

= Todos os servigos supracitados serdo realizados no periodo vigente do

contrato especificado na secao 2.6 deste documento.

1.3.2. Servigo de redacgao
= Criacao, revisao e redacao de comunicados para o site.
= Desenvolvimento de conteudo que siga a estratégia de comunicagdo do Open
Insurance.
= Definicdo de tom de voz e linguagem adequada para o publico-alvo.
= Entrega de textos em formato digital sob demanda seguindo:
- Entrega em 5 dias uteis ap6s solicitagcao
- Formato word
- Até 2 laudas ou 3.000 (trés mil) caracteres
- Até 3 refacgdes, incluindo mudanca estrutural, por texto
- 15 textos em 3 meses
- Sugestdes de imagens provenientes de bancos de imagem gratuitos para
cada texto
- Seguir as melhores praticas de SEO

2. Visao geral do Processo de RFP

2.1. Cronograma

A elaboracgao e apresentacao das propostas deve respeitar o seguinte cronograma,
que pode ser alterado a critério da Estrutura Inicial.

Atividade Responsavel Data
Envio do RFP aos potenciais participantes Estrutura Inicial 18/07/2025
Confirmagéao da Participagao e Envio de Empresa Participante 25/07/2025
Perguntas sobre RFP

Envio de Respostas as Perguntas sobre RFP  Estrutura Inicial 29/07/2025
Entrega da Proposta Técnica e Comercial Empresa Participante 01/08/2025
Comunicacao dos resultados do RFP Estrutura Inicial Até 15/08/2025
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Tabela 1 - Cronograma Previsto para RFP
O FORNECEDOR deve garantir o cumprimento do cronograma acima e demais

obrigagdes estabelecidas no contrato, responsabilizando-se por eventuais perdas e
danos que vierem a ser causados.

2.2. Diretrizes de submissiao do RFP

A apresentacao de qualquer proposta devera ocorrer dentro dos prazos acordados,
conforme cronograma apresentado na secao 2.1.

A entrega da proposta devera ser enviada para o e-mail:
secretariado@opinbrasil.com.br.

O FORNECEDOR participante reconhece que: (i) ndo ha e ndo esta sendo criado
entre a Estrutura Inicial e o fornecedor participante qualquer vinculo ou compromisso,
expresso ou implicito, de exclusividade ou de contratacédo dos servigos, nem ha ou
esta sendo estabelecido qualquer outro relacionamento entre a Estrutura Inicial e o
fornecedor participante em decorréncia do recebimento de qualquer informacao,
bem como, caso seja de interesse a contratacdo dos servigcos, ndo determina
qualquer de seus termos, condicbes ou modelo contratual; e (ii) este RFP nao
constitui qualquer oferta, proposta ou pré-contrato.

A Estrutura Inicial se reserva o direito de mudar o escopo do pedido, desistir ou
alterar quaisquer quesitos constantes deste RFP, a qualquer tempo, sem incorrer em
nenhum énus ou ressarcimento aos fornecedores que apresentarem suas propostas.

Quaisquer perguntas sobre o processo de RFP devem ser enviadas aos seguintes
enderecos de e-mail secretariado@opinbrasil.com.br

2.3. Aditamentos e cancelamentos ao RFP

A Estrutura Inicial reserva-se o direito de emitir aditamentos aos documentos deste
RFP para rever, emendar, modificar ou corrigir quaisquer de suas partes.

A Estrutura Inicial reserva-se ainda o direito de cancelar o presente RFP, em
qualquer fase que se encontre, ndo cabendo aos fornecedores participantes
qualquer tipo de indenizagao.

Este documento e eventuais propostas enviadas nao representam qualquer
obrigacao ou promessa da Estrutura Inicial em adquirir qualquer produto ou servigo
apresentado ou oferecido pelos fornecedores participantes.

2.4. Autoridade para assinatura

As propostas técnicas e comerciais devem ser submetidas pela(s) pessoa(s)
formalmente autorizadas a representar o fornecedor participante, dado que a
constatacao, a qualquer momento, de diferengas entre a informacao constante na
proposta e a realidade do fornecedor participante pode ensejar a rescisao de
qualquer contrato, tendo o fornecedor participante a responsabilidade por eventuais
perdas e danos.
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2.5. Proposta comercial

Ao responder ao RFP, o fornecedor participante deve estar ciente de que a proposta
€ uma oferta formal de prover servigos a Estrutura Inicial e permanecera valida por
pelo menos 90 (noventa) dias decorrentes da recepcao da resposta do RFP pela
Estrutura Inicial.

Os precos apresentados na proposta financeira deverao ser finais, inclusos todos os
tributos e encargos vigentes na data de apresentacido da proposta.

2.6. Contrato de prestacio de servigos

O contrato de prestacao de servicos sera assinado entre a Estrutura Inicial e o
fornecedor selecionado por um periodo de 12 (doze) meses, podendo ser
futuramente cedido, em parte ou em seu todo, a critério da Estrutura Inicial, a
estrutura definitiva, que sera a contratante final.

A Estrutura Inicial se reservara o direito de rescindir o contrato de prestacao de
servicos, devendo comunicar o término ao fornecedor selecionado com
antecedéncia minima de 30 (trinta) dias corridos, neste caso nao sera devido
nenhum pagamento, a qualquer titulo, com excecao dos honorarios referentes aos
servicos prestados até a data de encerramento do contrato.

O contrato reservara a Estrutura Inicial e, posteriormente, a Definitiva, todos os
direitos autorais dos conteudos produzidos pelos prestadores dos servigcos de
redacao.

O pagamento pela prestacao de servicos sera feito pela Estrutura Inicial de
Governanga, de acordo com o Regulamento de Custeio aprovado por seu Conselho
Deliberativo.

2.7. Resumo dos critérios de avaliagdo e proximos passos

A Estrutura Inicial selecionara, ao seu exclusivo critério, os fornecedores que
participardo do processo, podendo rejeitar informagdes apresentadas de forma
incompleta ou aquelas recebidas apds a data apresentada no cronograma de
atividades.

Os fornecedores participantes serdo avaliados com base na sua experiéncia e
capacidade de prover suporte a Estrutura Inicial conforme escopo definido na secao
1.3. A Estrutura Inicial do Open Insurance Brasil se reserva os direitos de solicitar
informacgdes adicionais as empresas/fornecedores participantes do processo para
garantir completude do escopo.

O envio da RFP devera ocorrer para, no minimo, 03 (trés) possiveis fornecedores,

em igualdade de condi¢bes, garantindo uma concorréncia justa entre todas os
interessados.

3. Conteudo minimo da proposta comercial

Os fornecedores participantes devem incluir na resposta ao RFP:



= Descricdo da sua capacidade técnica/financeira e experiéncia para execugao
das atividades definidas no escopo;

= Confirmagcdo e detalhamento do perfil da equipe a ser empregada para
execucao das atividades do escopo, incluindo:
- Numero de recursos necessarios
- Perfil de recursos necessarios

» Preco mensal, por recurso a ser fornecido, para a prestacdo dos servicos
objeto deste RFP;

» Caso sua empresa consiga atender apenas parte do escopo, especificar isso
e fornecer a proposta comercial para essa parte.

= Apresentacdo de documentacdo societaria (Estatuto/Contrato Social e
Procuracao, quando for o caso).

= Apresentacdo de certiddoes de regularidade fiscal municipal; estadual; em
relacao ao INSS; de FGTS e, ainda, certidbes negativas de débitos
trabalhistas; e de tributos mobiliarios e imobiliarios.

= QOrcamento em valores de cost breakdown dividido pelos tépicos do escopo
da RFP, ou seja, um orcamento, considerando o tamanho da equipe e
servicos prestados, para o topico 1.3.1 e uma para o tépico 1.3.2.

= Tabela de valores para a prestagao dos servigos objeto deste RFP.

= Portfélio — Apresentacao minima de 3 exemplos de trabalhos recentes,
preferencialmente acompanhados de informacdes contextuais como
publico-alvo, objetivo do texto e resultado alcangado.

= Apresentacao das certificagdes das equipes e parcerias (exemplo: Google,
Facebook etc.).

Poderao ser solicitadas informagdes adicionais, apds apresentacido da
Proposta, pela Estrutura Inicial.

4. Confidencialidade

O conteudo deste documento € de propriedade das empresas que compdem a
Estrutura Inicial. Os fornecedores participantes somente poderao utiliza-lo para
preparar suas propostas, que deverao ser apresentadas de acordo com o aqui
estabelecido.

Desde ja, o fornecedor participante deste processo obriga-se a manter em
absoluta confidencialidade todas as informagdes, dados e documentos aos quais
podera ter acesso durante o processo.

Nao podera, portanto, divulga-los, cedé-los, doa-los, repassa-los, vendé-los,
reproduzi-los por quaisquer meios, ou transferi-los, a qualquer titulo, em qualquer
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tempo e circunstancia, ainda que apds o término desse processo, mesmo hao
sendo vencedor, tampouco usa-los em beneficio préprio ou de terceiros ou para
finalidade diversa da especificada neste edital, salvo mediante autorizagao expressa
das empresas que compdem a Estrutura Inicial.

Desta forma, o fornecedor participante ira adotar todas as providéncias necessarias
para que seus funcionarios, técnicos, sécios e prestadores de servicos tomem
ciéncia da natureza sigilosa do conteudo deste documento e toda informacao
veiculada ao longo deste processo de concorréncia, garantindo que respeitarao
a integridade de sua guarda.

Todos os requisitos legais a que o fornecedor participante esteja submetido,
especialmente no que se refere a coleta, processamento, manutencgao,
divulgacdo, descarte, seguranca e protecido de dados pessoais deverao ser

observadas.

O fornecedor participante, no caso de NAO ser considerado vencedor ou um dos
vencedores deste processo, obriga-se a destruir, imediatamente a data da
divulgacao do vencedor, todas as informacgdes, dados e documentos aos quais
tera acesso durante o processo.



